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ESTADO DE ALAGOAS ,
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE ALAGOAS

Servico de Informagao ao Cidadao - SIC
Relatdrio Estatistico dos Pedidos de Acesso a Informagao
Departamento Estadual de Transito de Alagoas

Maio de 2018

PEDIDOS INICIAIS

No més de maio de 2018 foram registrados 14 (quatorze) pedidos iniciais de acesso a
informacdo, no dmbito do Departamento Estadual de Transito de Alagoas, via Servico de
Informacao ao Cidadao — SIC, sendo 3 (trés) pedidos movimentados para outro érgao.

Caracteristicas dos Solicitantes

E possivel extrair dados que caracterizam os solicitantes a partir do preenchimento
do cadastro no sistema e-SIC disponibilizado no enderego eletrénico www.e-sic.al.gov.br.

Esses dados s3ao necessarios para que seja possivel alimentar os relatdrios estatisticos da
demanda de acesso a informacao e disponibiliza-los a populagao.

e Tipo de Pessoa

e Dentre o total de pedidos, 8 (oito) foram realizados por pessoas fisicas e 3 (trés) por
pessoas juridicas.


http://www.e-sic.al.gov.br/
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PERFIL DOS SOLICITANTES

B Pessoa fisica M Pessoa juridica

e Género dos Solicitantes

Entre os solicitantes, 11 (onze) nao informaram o género.

PERFIL DOS SOLICITANTES - GENERO

H N3o informado
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e CANAL DE RECEBIMENTO DO PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAO

Os pedidos de acesso as informacdes recebidos pelo Servico de Informacdo ao
Cidadao do Departamento Estadual de Transito de Alagoas foram encaminhados

através de sistema eletronico do servico de informacdo ao cidad&o /e-SIC.

CANAL DE RECEBIMENTO

M Sistema Eletrdnico do Servico de Informac&do ao Cidad&o /e-SIC

e Regido de Origem dos Solicitantes

Dos pedidos iniciais de acesso a informacdo, 1 (um) ndo informou a localidade. 6
(seis) foram originados no municipio de Maceid, 1 (cinco) no municipio de Arapiraca, 1 (um)
no municipio de Junqueiro, todos localizados no Estado de Alagoas. 1 (um) foi originado no
municipio de Sao Paulo, localizado no Estado de Sdo Paulo. 1 (um) foi originado no municipio
de Vila Velha, localizado no Estado do Espirito Santo.

REGIAO DE ORIGEM DOS SOLICITANTES

M Arapiraca/AL H Macei6/AL M N3o informado

M Junqueiro/AL mS3o Paulo/SP  m Vila Velha/ES
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e Faixa Etaria dos Solicitantes

N3o informado

Acima de 59 anos

41 a 59 anos

21 a 40 anos

Até 20 anos

FAIXA ETARIA DOS SOLICITANTES

I

N

e Grau de Escolaridade dos Solicitantes

N3o informado
Mestrado/Doutorado
Pés-graduacao

E. Superior

E. Médio

E. Fundamental

Sem instrugao formal

GRAU DE ESCOLARIDADE DOS SOLICITANTES
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Assuntos mais Solicitados pelo Sistema e-SIC

ASSUNTOS MAIS SOLICITADOS PELO SISTEMA E-SIC
Veiculo
Habilitagdo
Servidor 1
Seguranga do transito 1
Infragdo de transito 1

Prazo de Atendimento do Servi¢co de Informagdo ao Cidadao (SIC)

PRAZO DE ATENDIMENTO DO SIC

Em tramitacgao
Acima de 20 dias
14 a 20 dias

8 a 13 dias

2 a7dias

Até 1 dia




-~ B
4@‘6
k-

ESTADO DE ALAGOAS ,
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE ALAGOAS

CLASSIFICACAO DE DOCUMENTOS

Tratam-se de informacdes classificadas, reclassificadas ou ainda desclassificadas
como ultrassecretas, secretas e reservadas. Nao houve classificacdo de informacgdes durante
esse periodo.

Maceio, 4 de junho de 2018.

Servico de Informacgao ao Cidadao
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO DE ALAGOAS



